
内容

（株）Carritra（キャリトラ） 講師／杉藤 昌子 氏

大学で社会学を専攻後、大学事務職員として、長年さまざまな年齢層・国籍の

人々の「学び」を支援。自身の経験から講師として大学以外の場でも活動中。

特に仕事に対する取り組み方や、コミュニケーションスキルの支援、学生が進路

を考えるきっかけづくりなどに力を注いでいる。

13:30～16:30（受付13：15～）

・内定辞退を防ぐためにも、求職者の本音を引き出したい

・自己流でやっているけど、面接のコツを教えてほしい

・最近の求職者に合わせたコミュニケーション方法を知りたい

申込方法 ：愛知県経営者協会HPよりお申込みください ⇒ https://www.aikeikyo.com

申込期限 ：12月4日(木)まで ※キャンセル連絡は、12月5日（金）までにお願いします。

それ以降のキャンセルは、参加費を申し受けますのでご了承ください。

問合せ先 ：愛知県経営者協会 会員サービス部 052-221-1931（担当：野田）

2025.12.11（木）

採用担当者向け

開催日

名古屋商工会議所ビル3階

「第6会議室」
アクセス 東山線・鶴舞線

「伏見」駅5番出口より徒歩5分

申込概要

こんな悩みを抱えていませんか？

求職者の本音を引き出す

コミュニケーション術
講座

会場

定員

参加費 愛知経協会員 8,800円（税込）

提携経協会員 13,200円（税込）

その他 17,600円（税込）

講師

１.はじめに
・採用活動の現状

・求職者等に対するセクハラ対策の義務化など

２.対話型面接 Step.1 ヒアリングスキル

「ラベルくずし」
求職者の本音を引き出し、強みや持ち味、価値

観・志向を把握しながら、求職者の内省を促す

ヒアリングスキルを学びます。

３.対話型面接 Step.2 フィードバックスキル

「フィードバック」
求職者が自分自身を客観視し、自己理解を

深めるための効果的なフィードバックスキルを

学びます。

４. 講義
・オンラインでのコミュニケーション術

・入社後のトラブル回避のための注意点

・質疑応答 など

悩みを解決！スキルが身につく！
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